Augenklinik: Exzellente Qualitat

Ausgezeichnete Unternehmensqualitat an der Universitatsaugenklinik am LKH-
Universitatsklinikum Graz

Unternehmensqualitdtsauszeichnung EFQM R4E

Seit Februar 2017 gehort auch die Universitatsaugenklinik Graz zu den exzellenten Unternehmen
Osterreichs. Nach dem externen EFQM-Assessment durch Assessoren der Quality Austria wurde die
international anerkannte Unternehmensqualitdtsauszeichnung EFQM R4E (Recognized for Excellence)
verliehen. Diese ist europaweit anerkannt und hat auch fir unsere Patientinnen und Patienten
beziehungsweise Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einen spirbaren Nutzen. Exzellente Organisationen
zeichnen sich durch ihre Organisationsqualitat, Transparenz in der Ablauforganisation, ein breites
Leistungsspektrum und eine starke Kundinnen- und Mitarbeiterinnenorientierung aus.

Die hohen Anforderungen des EFQM Modells konnten nach jahrelanger, konsequenter Qualitatsarbeit und
Weiterentwicklung der Unternehmenskultur nachhaltig erfullt werden. Die Auszeichnung unterstreicht auch
die Rolle als eine der im QM fiihrenden Kliniken am Universitatsklinikum Graz.

Wir gratulieren herzlich zur Auszeichnung!
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