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ENTLASTUNG DER PFLEGE DURCH EMPOWERMENT 
UND ENTSCHEIDUNGSUNTERSTÜTZUNG 
Teilprojekt 3 des N!CA-Projektes behandelt zwei Schwerpunkte, in denen Pflegekräfte gestärkt werden sollen, 
indem Entscheidungsunterstützung bereitgestellt wird. Dies sind die Bereiche Diabetes sowie Schmerz. Bei 
Diabetes geht es konkret um das Diabetes-Entlassungsmanagement sowie um die Entwicklung einer Patient:innen-
App. Im Bereich Schmerz wird ein Schmerzalgorithmus für chronische Schmerzen entwickelt, dabei sollen vor allem 
auch pflegetherapeutische Maßnahmen Berücksichtigung finden.  

Unser Fazit nach dem ersten Projektjahr: Sowohl bei Diabetes, als auch bei Schmerz konnten bereits erste 
wichtige Schritte in der Projektumsetzung erfolgen. 

 

Wirkungen und Effekte  

Diabetes-Entlassungsmanagement: Ein Workshop 
mit Diabetesexpert:innen der KAGes-Häuser zeigte, 
dass das derzeitige Diabetes-
Entlassungsmanagement erst zum Ende des 
stationären Krankenhausaufenthaltes erfolgt, und 
daher Betroffene häufig keine Zeit zum Erlernen und 
Üben ihrer Diabetestherapie haben, bzw. 
nachbetreuende Stellen erst spät über die (neue) 
Diabetes-Therapie informiert werden. Dies führt zu 
Unzufriedenheit sowie häufig zu Wiederaufnahmen 
der Erkrankten. Die Wünsche der 

Diabetesexpert:innen und die Empfehlungen von 
Diabetes-Leitlinien decken sich dahingehend, dass ein 
erfolgreiches Diabetes-Entlassungsmanagement 
bereits mit der stationären Aufnahme der 
Patien:iInnen beginnt, sodass ihnen genügend Zeit 
zum Erlernen ihrer Therapie bleibt, um die 
Patient:innen befähigt und gestärkt aus dem 
Krankenhaus entlassen zu können. Eine Umsetzung 
der konkreten Empfehlungen ist im Rahmen dieses 
Teilprojektes geplant.  

Diabetes-Patient:innen-App: Im Rahmen mehrerer 
Workshops wurde eine App für die Anwendung eines 
Berechnungsschemas für die korrekte 
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Insulindosierung auf Basis der gemessenen 
Blutzuckerwerte erstellt. Besonderes Augenmerk 
wurde bei der Entwicklung auf die 
Benutzer:innenfreundlichkeit speziell für ältere 
Personen mit Diabetes gelegt. Im nächsten Schritt soll 
die konkrete Testung der App mit den zukünftigen 
Benutzer:innen erfolgen. 

Schmerz: Im Rahmen mehrerer Workshops mit 
Schmerzexpert:innen wurde ein Schmerzalgorithmus 
entwickelt. Student:innen der FH Joanneum setzten 
die ersten Schritte des Algorithmus bereits digital um 
und präsentierten diese bei einem Kongress in Wien. 

Unser Fazit: ein hochmotiviertes Projektteam hat im 
ersten Projektjahr bereits sehr viel in der Umsetzung 
des Projektes erreicht. 

Weitere Einblicke und Ergebnisse aus dem Projekt 
folgen in Kürze! 

 

Abbildung 1: ein Teil des interdisziplinären Schmerz-
Projektteams
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Diese Success Story wurde von der der Konsortialführung und den genannten Projektpartnern zur Veröffentlichung freigegeben. Das COMET-Projekt N!CA 
wird im Rahmen von COMET – Competence Centers for Excellent Technologies durch BMIMI, BMWET, [Land Steiermark, SFG] gefördert. Das Programm 
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